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Périple au coeur des terres africaines, Namibie,
Botswana, Zimbabwe

Namibie

Départ: Paris

dès 4755€

16 jours / 13 nuits

Départ Paris

Le 12/03/2026
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Descriptif :

Ce circuit de 16 jours en Afrique australe, au coeur de la Namibie, du Botswana et du Zimbabwe, vous fera
découvrir les paysages grandioses de cette région africaine. Ce périple d'ouest en est vous emmène à la
découverte de joyaux, tels que le désert du Namib et le parc d'Etosha en Namibie, la rivière Chobe au
Botswana et enfin les majestueuses chutes Victoria au Zimbabwe. Un voyage hors du temps !

Windhoek, le désert du Namib, Swakopmund, Etosha, Chobe, les chutes Victoria...
Grandiose. Un seul mot pourrait facilement résumer les paysages d'Afrique australe, notamment de la
Namibie, du Botswana et du Zimbabwe. La nature y est forte, impressionnante, à l'image des vertigineuses
dunes de sable du désert du Namib ou des saisissantes chutes Victoria. Du lit des rivières et des lacs
asséchés de Namibie aux berges humides du pays des Tswanas, l'homme ne s'est pas encore imposé et a
laissé paisiblement les grands fauves, les éléphants et des multitudes d'autres animaux vivre leur vie
sauvage. C'est un voyage hors du temps, presque sur une autre planète qui vous attend en Afrique australe.

Atouts plus / Points forts

Le parc du Namib-Naukluft : Sossusvlei, Dead Vlei, Sesriem, Kuiseb canyon
Une chorale Nama et une rencontre avec le peuple Himba
Swakopmund et une croisière à Walvis Bay
Les gravures rupestres de Twyfelfontein
Plusieurs safaris et Etosha en 4x4
Un safari aquatique sur l'Okavango puis sur la rivière Chobe
Les chutes Victoria et une croisière sur le Zambèze
En option avec supplément : Sandwich harbour en 4x4 et le survol en hélicoptère des chutes Victoria
Le transfert région ou ville de départ/aéroport de départ si option transfert souscrite.

Les compagnies aériennes et les vols

Pré / Post acheminement (1)(2)

En cas de réservation des pré et post acheminements des passagers vers l'aéroport international de départ,
le Tour Opérateur organisera cette prestation, par tous moyens de transport, du point de départ de ces
derniers vers l'aéroport international de départ à l'aller et au retour de l'aéroport international d'arrivée vers
leur point de retour, en fonction :

- Des horaires définitifs des vols internationaux ;
- Des procédures de franchissement de frontière(s) et de leurs évolutions ;
- Des temps de transit nécessaires entre les aéroports et/ou gares ferroviaires ;
- Des conditions conjoncturelles (météo, grèves, mouvements populaires...) ;

Le Tour Opérateur se réserve le droit d'utiliser et modifier à tout moment les moyens de pré et post
acheminement afin d'assurer la meilleur qualité de service et garantir une réalisation optimale des pré et
post acheminement des passagers (véhicules légers, mini-vans, cars, trains ou vols intérieurs).

Vols internationaux (2)

Sur la compagnie Ethiopian Airlines, vols réguliers (avec escale) Paris/Windhoek (via Addis Abeba) à l'aller
et Victoria Falls/Paris (via Addis Abeba) au retour.

Horaires de principe des vols internationaux (Ethiopian Airlines) :
- A l'aller 21H40 / 13H20 le lendemain
- Au retour 13H05 / 06H45 le lendemain

Conditions et poids des bagages
- Bagage cabine : 1 bagage à main. Dimension max. : H55cm L40cm P23cm de 7 kg maximum
- Bagage en soute : 1 bagage de 23 kg maximum

Le(s) Transport(s) terrestre(s)
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Transport routier :
- Autocar climatisé de Grand Tourisme (NL) avec chauffeur local anglophone(8) de 32 sièges : 23 à 25
participants maximum.
- Autocar climatisé (NL) avec chauffeur local anglophone(8) de 24 sièges : 15 à 22 participants maximum par
véhicule.
- Véhicule Etosha type 4x4 (ouvert) avec ranger anglophone (8) : 10 à 24 participants par véhicule.

Jour 1 : Aéroport de départ...

Transferts région / aéroport non inclus le 1er et le dernier jour du programme. A souscrire à la réservation.
Si non souscrit, début et fin du programme en aéroport.
Départ de votre région pour l'aéroport de départ si option transfert souscrite. Vol (avec escale) pour
Windhoek. Dîner nuit à bord.

Jour 2 : ... Windhoek (Namibie)

Accueil par votre guide. Déjeuner libre. Après-midi consacré à la visite de Windhoek. La capitale de la
Namibie culmine à une altitude de 1654 m au centre de Khomasochland, un plateau vallonné du centre du
pays. Tour de ville panoramique : le vieux fort et le Tinten Palace qui surplombent la ville ; la Christuskirche
construite en style néo-gothique qui témoigne de l'influence allemande de l'époque puis le quartier de
Katatura, ancien bidonville créé pour la population noire dans les années 50. Dîner logement.

Infos + étapes : 50Km par la route(7) (Durées et distances journalières totales à titre indicatif)

Jour 3 : Windhoek, Solitaire

Départ en direction de Maltahohe pour rencontrer les écoliers de Huisen (selon planning scolaire et accord
du directeur) aux portes du désert du Kalahari dans une région qui a longtemps été le foyer du peuple
autochtone Nama. Chorale d'enfants namas. Par leurs chants aux nombreux clics caractéristiques de leur
langue, accompagnés de danses à la chorégraphie étudiée, découvrez des scènes de vie quotidienne du
peuple nama. Déjeuner. Découverte du parc national Namib-Naukluft dont la superficie de 49800 km² en fait
la plus grande réserve du pays et le 4e plus grand au monde avec des paysages variés, allant des
immenses étendues de dunes de sable rouge de Sossusvlei aux montagnes du Naukluft où alternent gorges
profondes et sommets majestueux, en passant par Sandwich Harbour, une langue dunaire, paradis des
oiseaux. La région de Sossusvlei, longue de 300 km et large de presque 150 km, constitue un vaste désert
de sable réputé contenant certaines des dunes les plus hautes et les plus belles au monde. Les alentours
comprennent de nombreuses cuvettes asséchées, dont le fameux Dead Vlei composé d'arbres morts.
Naukluft, zone protégée depuis 1964, est une chaîne montagneuse qui surplombe les plaines du Namib
central. Certains sommets dépassent les 2000 m. La section Namib, comprise entre les rivières Kuiseb et
Swakop, correspond à la partie la plus accessible du parc et se caractérise par de vastes plaines
caillouteuses entrecoupées de petites dunes linéaires. Un inselberg, un arbre, une autruche viennent ici et là
modifier le paysage. Sandwich Harbour, situé à une cinquantaine de km au sud de Walvis Bay, était
autrefois un port de pêche. Aujourd'hui, cette lagune abrite un point d'eau douce où se concentrent les
oiseaux (pélicans, flamants roses, cormorans, canards, limicoles...). Dîner logement à Solitaire pour 2 nuits.

Infos + étapes : 470Km par la route(7) (Durées et distances journalières totales à titre indicatif)

Jour 4 : Sossusvlei

Découverte de l'incroyable site de Sossusvlei où se trouvent les plus hautes dunes au monde dans le plus
vieux désert de la planète ! Le Namib est aussi le royaume de l'oryx, une antilope qui a su s'adapter aux
dures conditions climatiques du désert. La navette 4x4 vous amènera à Dead Vlei, un lac asséché au milieu
des dunes. Spectacle magique, où seuls quelques arbres morts subsistent encore... Puis découverte du
canyon de Sesriem, gorge de 50 m de profondeur creusée par la rivière Tsauchab, résultant de millions
d'années d'érosion. Sesriem signifie "6 lanières" en Afrikaans, ce qui était nécessaire aux pionniers
européens pour remonter les seaux d'eau depuis la gorge afin d'abreuver leur bétail. Déjeuner et retour vers
l'hôtel. Après-midi libre. Dîner logement.

Infos + étapes : 300Km par la route(7) (Durées et distances journalières totales à titre indicatif)
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Jour 5 : Solitaire, Swakopmund

Découverte sur 9 km du Kuiseb Canyon, formation géologique aux schistes plissés au travers de laquelle la
rivière a creusé un impressionnant canyon entre les immenses plaines rocailleuses du nord et la mer de
sable qui rejoint le fleuve Orange. Découverte de la vallée de la lune, nom donné à une partie de la vallée de
la rivière Swakop, située aux environs de la ville de Swakopmund. Le paysage de type lunaire, érodé par
des milliers d'années de vent et de pluie, est grandiose. Enfin, découverte de la Welwitschia Mirabilis,
curiosité botanique qui se trouve presque exclusivement dans les zones de brouillard du désert du Namib.
Certains spécimens sont vieux de plus de 1500 ans ! Déjeuner en cours de visite. Arrivée à Swakopmund en
fin de journée. Installation pour 2 nuits. Dîner.

Infos + étapes : 270Km par la route(7) (Durées et distances journalières totales à titre indicatif)

Jour 6 : Walvis Bay

Route vers Walvis Bay, "baie de la baleine" en afrikaans et principal port de la côte namibienne.
Embarquement pour une croisière à destination de Pelican Point. A l'extrémité du lagon généralement
peuplé de flamants roses et de pélicans, découverte d'une colonie d'otaries qui jouent dans les vagues. Un
peu plus au large, les dauphins viennent souvent autour des bateaux. Déjeuner léger à bord (collation,
huîtres, vin mousseux et rafraichissements). Tour d'orientation de Swakopmund, station balnéaire populaire
auprès des touristes européens et sud-africains dans une atmosphère nostalgique. L'attrait de la ville est son
architecture germanique du bord de la Baltique du début du XXème siècle, ses promenades où il fait bon
flâner, ou encore les pâtisseries de la Kaiser Wilhelm Strasse. Swakopmund et ses rues aux noms
allemands ont longtemps paru être une aberration anachronique, située non seulement en Afrique mais
aussi au milieu du désert. C'en est devenu son principal attrait touristique et c'est sans doute la ville de
Namibie où l'on parle le plus allemand (importante communauté germanique) et Afrikaans. L'édifice le plus
symbolique de Swakopmund est le bâtiment Hohenzollern dominé par un Atlas supportant le monde sur ses
épaules. À ne pas manquer également, le Prinzessin Rupprecht Heim sur Lazarett Street, la Woermann
Haus (1905), l'auberge de jeunesse, l'église luthérienne (1911) sur Post Street, le tribunal, la gare (1901), les
édifices de la Kaiser Wilhelm Strasse (Sam Nujoma Avenue), la Arnold Shad Parade, la vieille jetée
métallique de 1915... La région offre également pléthore d'activités de plein air. Retour vers l'hôtel. Dîner de
poisson au Tug (ou similaire), restaurant sur pilotis face à l'océan. Logement. En option (à réserver et à
régler à l'inscription) : excursion en 4x4 au départ de Walvis Bay à Sandwich harbour, sanctuaire marin
enclavé entre l'océan Atlantique et le Namib renommé pour ses dunes géantes allant jusqu'à 300 m de haut
!

Infos + étapes : 90Km par la route(7) (Durées et distances journalières totales à titre indicatif)

Jour 7 : Swakopmund, Twyfelfontein, Khorixas

Découverte du Damaraland qui doit son nom au peuple Damara qui compose l'essentiel du pays. Laissant
derrière lui les dunes et les plaines pour de vastes montagnes et "kopjes" où les rivières prennent leur
source, vaste et peu peuplé, le Damaraland revêt de nombreux attraits naturels mis en exergue par ses
multiples contrastes floristiques, géologiques et fauniques. Visite de Twyfelfontein inscrit au patrimoine
mondial de l'UNESCO. Ce site pariétal et ses centaines de gravures rupestres constituent une étape
indispensable. Ici, sur un petit plateau de grès rouge, au pied d'une source qui fut probablement pendant un
temps, abondante, un peuple aujourd'hui disparu a laissé pour les générations futures un incroyable
bestiaire gravé sur la roche. Déjeuner. Visite d'un site paléontologique remarquable, la Forêt pétrifiée. Ici, le
long d'une large vallée, des arbres appelés cordaites, de la famille des pins, furent il y a 125 millions
d'années amenés durant des crues gigantesques. Provenant de régions lointaines ces arbres, dont certains
atteignent 30 m de longueur et une circonférence de 6 m, ont été ensuite recouverts par des centaines de
mètres de sédiments. La partie organique a progressivement été remplacée par la silice et le phénomène de
pétrification a transformé ces arbres en pierre. Plus tard au fil des milliers d'années, l'érosion a mis à nu ces
reliques de pierre. Installation au lodge à Khorixas. Dîner logement.

Infos + étapes : 460Km par la route(7) (Durées et distances journalières totales à titre indicatif)

Jour 8 : Khorixas, Etosha

Route pour Kamanjab et visite d'un village Himba. Originaire de la région, cet ancien peuple nomade
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chasseur-cueilleur est, aujourd'hui, principalement sédentaire. Les Himbas se caractérisent par leur allure
très fière, leur peau rouge et leurs coiffures ayant chacune une signification. Ils se teignent la peau en rouge
pour se parer contre le soleil, la sécheresse et les insectes. Votre guide vous initiera à toute leur culture.
Déjeuner. Route pour Etosha. Installation au lodge. Dîner logement.

Infos + étapes : 270Km par la route(7) (Durées et distances journalières totales à titre indicatif)

Jour 9 : Parc national d'Etosha, Tsumeb

Journée complète de safari en 4x4 consacrée à la découverte du parc national d'Etosha, l'un des principaux
sanctuaires animalier d'Afrique dont le coeur est le Etosha Pan, qui signifie "lieu de l'eau sèche", une vaste
dépression plate d'environ 5000 km². Cette grande étendue blanche où mirages et troupeaux se confondent
en font une expérience unique en Afrique. 144 espèces de mammifères coexistent dans ce parc qui couvre
une superficie de 22270 km². Cela inclut éléphants, girafes, gnous bleu et rhinocéros noir. Parmi les
prédateurs, lions, guépards, léopards et plusieurs espèces de chat sauvage. Hyènes et chacals sont les
charognards. Il existe diverses espèces d'antilopes allant de l'éland majestueux à la plus petite des
antilopes, le timide dik-dik Damara. Déjeuner en cours de safari. Route pour Tsumeb. Dîner logement.

Infos + étapes : 295Km par la route(7) (Durées et distances journalières totales à titre indicatif)

Jour 10 : Tsumeb, Rundu

Traversée de Rundu, capitale de l'Okavango située le long de la rivière éponyme qui sépare la Namibie de
l'Angola et porte d'entrée de la bande de Caprivi. Ses habitants y travaillent le bois avec une remarquable
habilité et vous les verrez vendre leurs objets au marché et sur des étals en bordure de route. Non loin de là,
se trouvent les seuls champs de coton et de citrons du pays. Déjeuner. Puis incursion dans la culture
Kavango grâce au musée vivant Mbunza. Ce village traditionnel reconstitué met en scène la culture
précoloniale et la vie quotidienne du peuple Kavango, en particulier le groupe ethnique Mbunza. S'ensuit une
courte promenade à travers la brousse, durant laquelle les villageois partageront une partie de leurs
connaissances ancestrales des plantes et de la pêche. La visite s'achève par des chants, des danses et des
jeux traditionnels. Dîner logement.

Infos + étapes : 355Km par la route(7) (Durées et distances journalières totales à titre indicatif)

Jour 11 : Rundu, Caprivi, Divundu

Route pour Divundu. Déjeuner. Safari aquatique sur le fleuve Okavango avec une observation de la faune
du fleuve et des magnifiques espaces sauvages d'Afrique. Découverte des chutes de Popa, cascade haute
de 4 m et d'un km de large. Elles sont en fait un ensemble de chenaux, de cours d'eau et d'îlots qui forment
une série spectaculaire de rapides, là où l'Okavango franchit une barrière de quartzite. Dîner logement.

Infos + étapes : 210Km par la route(7) (Durées et distances journalières totales à titre indicatif)

Jour 12 : Divundu, Kongola

Safari en autocar dans la petite réserve de Mahango, située entre les chutes de Popa et la frontière du
Botswana le long de la rivière Okavango. Elle est considérée comme l'une des zones de conservation les
plus riches et diverses de Namibie. Régulièrement, on y observe des éléphants qui migrent depuis l'Angola.
D'autres espèces endémiques sont également présentes : lions, léopards, guépards... Route pour Kongola.
Déjeuner. Safari en 4x4 dans le parc national de Babwata Mudumu et découverte de Horse Shoe qui abrite
une faune exceptionnelle : prédateurs, éléphants et de nombreux oiseaux. Dîner logement.

Infos + étapes : 210Km par la route(7) (Durées et distances journalières totales à titre indicatif)

Jour 13 : Kongola, Chobe (Botswana), chutes Victoria (Zimbabwe)

Visite de Katima Mulilo. Capitale commerciale de la bande de Caprivi, cette petite bourgade marque la
frontière avec la Zambie. Située sur la rive sud du Zambèze, la ville offre de jolies vues panoramiques sur le
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fleuve où la luxuriante végétation attire de nombreux oiseaux et singes. Son grand marché artisanal de plein
air vaut bien un arrêt. Route pour Chobe et passage frontalier pour le Botswana (formalités). Avec une
surface de près de 11000 km², le parc animalier de Chobe, eden vert, abrite la plus grande concentration
d'éléphants de toute l'Afrique. Les grands troupeaux de buffles et la grande variété d'antilopes que l'on y
observe font aussi la réputation du parc. Déjeuner. Puis safari aquatique sur la rivière Chobe, paradis pour
les ornithologues avec près de 400 espèces : aigles pêcheurs, ombrettes... Vous aurez aussi l'occasion de
rencontrer les massifs hippopotames et peut-être la furtive antilope Nyala... Passage frontalier pour le
Zimbabwe (formalités). Continuation vers Victoria Falls, qui demeure un village de petite taille même si ses
chutes sont de renommée internationale et a conservé son charme de petite bourgade africaine, très
animée, parsemée de marchés artisanaux où il est encore fréquent de croiser les éléphants en chemin vers
la rivière. Installation pour 2 nuits. Dîner.

Infos + étapes : 350Km par la route(7) (Durées et distances journalières totales à titre indicatif)

Jour 14 : Chutes Victoria

Visite à pied des chutes d'eau du côté Zimbabwe situées sur le fleuve Zambèze. Un rideau d'eau long de 1,7
km se jette d'une falaise haute de 108 m au point le plus profond dans la cataracte. L'explorateur Écossais
David Livingstone a observé les chutes en 1855 (connue par les peuples locaux) et ses nombreux points de
vue figurent parmi les plus exceptionnels de la planète. Un spectacle remarquable qui justifie de traverser le
continent. Déjeuner à Chinotimba, le plus ancien township de Victoria Falls, au Dusty Road (ou similaire) qui
propose dans un cadre authentique, une cuisine traditionnelle zimbabwéenne. Temps libre ou en option (à
réserver et à régler à l'inscription) : survol des chutes Victoria en hélicoptère. Une expérience inoubliable qui
vous permettra de survoler la faille qui, suite à un mouvement de terrain, créa les chutes et les gorges du
Zambèze. Visite du marché artisanal de "Falls". Croisière sur le Zambèze au soleil couchant. Votre véhicule
vous conduira à l'embarcadère en amont des chutes puis vous naviguerez doucement pour voir les animaux
se désaltérer sur les berges. Apéritif et snacks vous seront servis à bord. Dîner logement.

Jour 15 : Chutes Victoria...

Sous réserve et selon les horaires de vols, visite d'un authentique village de campagne, à quelques
kilomètres de Victoria Falls et rencontre avec les habitants. Une opportunité pour s'immerger dans la vie
rurale zimbabwéenne et découvrir les tâches quotidiennes des villageois. Déjeuner libre. Transfert à
l'aéroport de Victoria Falls. Vol (avec escale) pour votre aéroport de départ. Dîner nuit à bord.

Infos + étapes : 20Km par la route(7) (Durées et distances journalières totales à titre indicatif)

Jour 16 : ... Aéroport de départ

Transferts région / aéroport non inclus le 1er et le dernier jour du programme. A souscrire à la réservation.
Si non souscrit, début et fin du programme en aéroport.
Débarquement puis retour dans votre région si option transfert souscrite.

La chambre

Liste des hôtels (5) :
WINDHOEK - Safari Court Hotel - 4* NL(10) - 1 nuit - Langue du personnel : locale, Anglophone.
SOLITAIRE - Solitaire Road House Lodge - 3* NL(10) - 2 nuits - Langue du personnel : locale, Anglophone.
SWAKOPMUND - Atlantic Villa Guest House - 3* NL(10) - 2 nuits - Langue du personnel : locale,
Anglophone.
KHORIXAS - Damara Mopane Lodge - 3* NL(10) - 1 nuit - Langue du personnel : locale, Anglophone.
ETOSHA OKAUKUEJO - Toshari Lodge - 3* NL(10) - 1 nuit - Langue du personnel :locale, Anglophone.
TSUMEB - Kupferquelle Resort - 3* NL(10) - 1 nuit - Langue du personnel : locale, Anglophone.
RUNDU - Omashare - 3* NL(10) - 1 nuit - Langue du personnel : locale, Anglophone.
DIVUNDU - Nunda River Lodge - 3* NL(10) - 1 nuit - Langue du personnel : locale, Anglophone.
KONGOLA - Namushasha River Lodge - 3* NL(10) - 1 nuit - Langue du personnel : locale, Anglophone.
VICTORIA FALLS - Cresta Sprayview - 3* NL(10) - 2 nuits - Langue du personnel : locale, Anglophone.

Informations sur les chambres :
- Les chambres d'un même établissement peuvent ne pas avoir la même surface.
- Les chambres individuelles sont souvent plus petites que les chambres doubles.
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- Les chambres triples peuvent être composées d'un lit double + un lit d'appoint.

La restauration, pension et boissons

La pension et les boissons (6) :
La pension comprend 13 petits déjeuners, 12 déjeuners dont déjeuner-collation du J6 en croisière, 13
dîners.

Boissons non incluses.

Options, excursions, suppléments et réductions

La prestation Service + n'est pas incluse dans les tarifs présentés. Elle est à réserver, avec supplément, lors
de l'inscription, suivant la liste des points de rendez-vous en fonction de l'aéroport de départ sélectionné.

Si vous ne souscrivez pas ce service, votre voyage débutera et s'achèvera à l'aéroport de départ
sélectionné.

Le Service + : nous venons vous chercher au plus près de votre domicile !
Fini les soucis de parking, les coûts liés aux trajets vers l'aéroport, la gestion des retards, etc...
Nous vous prenons en charge au plus prés de votre domicile. Ce service de p ré et post acheminement est à
inclure à la réservation.

Nouveau ! Le Service +, prise en charge a domicile.
A la réservation, si votre ville de départ bénéficie de la prise en charge à domicile (ex : Arcachon, prise en
charge à domicile dans la liste présentée lors de la réservation), vous pourrez sélectionner la prise en
charge à domicile (avec supplément).
Le transfert au départ de votre domicile est valable exclusivement pour les villes définies et dans un rayon
de 10 km autour de ces mêmes villes.
N'oubliez pas de nous fournir votre adresse, soit en la saisissant dans le formulaire de réservation (Internet)
ou en la fournissant à votre conseiller en agence de voyages.
Cette prise en charge à domicile peut être également réalisée dans d'autres villes du département avec
supplément (se renseigner à l'inscription, uniquement en agence de voyages).
Cette prise en charge à domicile est soumise a une réserve d'accessibilité de votre domicile par minibus ou
voiture.

Vous disposez de très nombreuses villes de départ et de multiples circuits de ramassage pour rejoindre en
toute sérénité votre aéroport de départ. La liste complète des villes de départ et les tarifs disponibles seront
présentés à la réservation en fonction de l'aéroport de départ sélectionné.

Les Formalités

Passeport valable 6 mois après la date de retour avec au moins 7 pages vierges dont 2 face à face. Visa
Namibie + attestation d'assurance médicale et rapatriement obligatoire + visa Zimbabwe. La vaccination
contre la fièvre jaune est obligatoire pour tout voyageur en provenance d'un pays où sévit la fièvre jaune à
l'état endémique. Elle est conseillée à tous les voyageurs. Il est impératif de contracter en France une
assurance couvrant tous les frais médicaux et ceux de rapatriement sanitaire.

Informations complémentaires sur le programme

INFO VERITÉ : circuit conseillé aux enfants à partir de 11 ans. Il est d'usage de laisser un pourboire. Nous
préconisons, par personne et par jour, environ 2 EUR pour le chauffeur, 3 EUR pour le
guide-accompagnateur et durant les safaris 2 EUR pour le ranger.

Informations complémentaires sur certaines visites et excursions incluses au programme (7)(9) :
J6 - Excursion non privative optionnelle avec supplément Sandwich Harbour en 4x4 (4 à 6 personnes par
véhicule - fermé) - 4h - Langue : anglophone(8)

Conditions de vente et d'annulation :
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Conditions de réalisation et annulation

Organisateur Technique :

Conditions de réalisation suivant les descriptifs de la fiche Voyage, les informations ci-dessous et les
informations des prestations complémentaires (options) réservées.

SALAÜN HOLIDAYS, SAS au capital de 500.000 EUR, dont le siège social est situé au 38, rue de Quimper
(29590) PONT DE BUIS LES QUIMERCH, immatriculé au Registre du Commerce et des Sociétés de
QUIMPER sous le n°319 394 797, immatriculée au Registre des Agents de Voyages sous le n° IM
029100031 - Garantie financière : APST, 87-89 Rue La Boétie (75017) PARIS. RCP HELVETIA
ASSURANCES SA - N° 92007189.

Coordonnées du/des voyageurs : Pour la bonne réalisation de certaines prestations, il est nécessaire et
indispensable de fournir à l'organisateur, lors de la réservation, les coordonnées téléphoniques mobiles et
adresses électroniques du/des voyageur(s) afin de pouvoir les avertir de tous changements ou toutes
modifications éventuelles (lieux, horaires, délais).

Prise en charge à domicile : Lieu exact et précis de prise en charge du ou des voyageurs par l'organisateur,
défini par le client lors de la réservation (adresse complète, numéro, rue, lieu-dit, ville, spécificités d'accès,
etc.). Tout retard ou absence du ou des voyageurs au point de prise en charge à domicile à l'horaire défini
par l'organisateur engage le ou les client, seul(s) responsable(s) des conséquences liées à leur
non-présentation au point de prise en charge convenu.

Point de rendez-vous : Lieu indiqué lors de la réservation par l'organisateur parmi la liste des sites
préexistant des lieux de RDV définis par le voyagiste. Le point de rendez-vous est donné à titre indicatif et
peut être modifié en fonction des conditions de circulation ou d'accessibilité en véhicule desdits lieux. Le
point de ramassage définitif pourra être modifié unilatéralement par l'organisateur jusqu'à 24H avant le
départ convenu. L'organisateur se réserve le droit d'utiliser tous types de véhicules (autocar, taxi, VTC,
minibus) pour la réalisation des prestations dites « d'acheminement ». Tout retard ou absence du ou des
voyageurs au point de rendez-vous à l'horaire défini par l'organisateur engage le ou les client, seul(s)
responsable(s) des conséquences liées à leur non-présentation au point de rendez-vous convenu.

En fonction des contraintes liées au pré et post acheminement des passagers (disponibilités des vols,
horaires des trains, moyens terrestres mis en oeuvre selon l'éloignement des passagers, impératifs imposés
par la législation, grèves ou encore en raison des conditions météorologiques, etc.), Salaün Holidays peut
être amené à opérer le transfert des passagers la veille de leur départ sur l'aéroport de Paris (ou le
lendemain au retour). Dans cette hypothèse, les frais d'hébergement (hôtel et petit déjeuner) sont à la
charge des passagers.

Visites et excursions incluses dans le forfait de base ou optionnelles intégrées à la réservation : Le
programme prévu est celui qui a été défini à la publication de ce voyage. Les conditions d'exécution des
prestations complémentaires soumises à réservation, non incluses dans le forfait de base, se réalisent
suivant les descriptifs fournis par le voyagiste. Sauf d'empêchement lié à des circonstances exceptionnelles
et inévitable, l'ensemble des prestations prévues est respecté. Toutefois, le programme initialement prévu
est susceptible d'être modifié en raison d'impératifs techniques et/ou pour des motifs liés aux conditions
météorologiques ou en raison d'aléas imposés par la modification des rotations aériennes, des jours de
marchés, des horaires de bateau, l'état des routes, des vols intérieurs, etc.

Informations complémentaires :
- Voyage non adapté aux personnes à mobilité réduite. Il appartient aux voyageurs de s'assurer de leur
aptitude physique à pouvoir réaliser le voyage réservé.
- Conditions de réalisation des prestations complémentaires et/ou optionnelles non-incluses dans le forfait de
base (soumises à réservation) : cf. descriptif ad hoc.
-(1) Transferts de votre région - Les informations relatives aux villes, lieux et modalités de prises en charge
sont fournies soit lors de l'édition du devis en ligne soit par votre conseiller voyages.

Remise des informations définitives environ 8 jours avant le départ :
le voyageur sera tenu informé par voie postale et/ou par e-mail :
- Des vols et horaires retenus pour la réalisation du voyage
- Des horaires de convocations
- De la liste définitive des hôtels
- Des coordonnées téléphoniques d'assistance de l'organisateur.

Voyage exclusif aux voyagistes du Groupe SALAUN : Salaun Holidays, Nationaltours, BTtours (suivant
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organisateur technique).
Les voyagistes du groupe SALAUN se réservent unilatéralement la possibilité, à certaines dates, de réaliser
le voyage en le mutualisant avec d'autres voyagistes. Cette mutualisation ne pourra justifier au bénéfice du
client une remise, un remboursement, un changement de date et/ou une compensation financière.

Descriptifs des renvois :
(1) Si prestation réservée à l'inscription
(2) Les informations relatives aux vols opérés par les compagnies aériennes sont celles qui sont connues et
disponibles à la date d'édition.
(3) Les temps de trajets (vols ou navigation) et d'escales peuvent être modifiée unilatéralement sur décisions
des autorités maritimes et/ou du commandant de bord en fonction des conditions de navigation et/ou des
conditions météorologiques.
(4) La durée des liaisons ferroviaires et des arrêts en gare peut être unilatéralement modifiée sur décisions
des autorités ferroviaires et/ou du chef de train en fonction des conditions de trafic et/ou d'incidents
techniques et/ou des conditions météorologiques.
(5) Les chambres individuelles sont de manière générale plus petites que les chambres doubles. La liste des
lieux d'hébergements, leur situation géographique précise et leurs environnements sont connus au moment
de la publication du voyage. La liste définitive des hébergements prévus ou de catégorie similaires à ceux
qui étaient prévus (selon les Normes Locales applicables) sera remise au voyageur environ 8 jours avant le
départ.
(6) « All Inclusive » signifie « à volonté » ou « tout compris » mais dans les conditions et selon les modalités
définis par les établissements. Les contenus des formules « boissons incluses » et/ou « All Inclusive » (types
de boissons, volumes servis) sont ceux qui sont connus au moment de la publication du voyage.
(7) Le programme de ce voyage est celui qui a été arrêté à la publication de ce voyage. Il est susceptible de
modification en raison d'impératifs indépendants de notre volonté en raison de la modification des rotations
aériennes, des jours de marchés, des horaires des bateaux, de l'état des routes, des conditions
météorologiques, des vols intérieurs, etc. Toutefois, l'ensemble des prestations prévues sera respecté, sauf
cas de circonstances exceptionnelles et inévitables.
(8) Les guides et personnels locaux francophones, en dépit de leur maîtrise de la langue française, peuvent
avoir un accent très prononcé.
(9) Les guides peuvent être amenés à vous proposer des excursions ou visites complémentaires et
facultatives (non comprises dans le programme de nos voyages) qui peuvent exiger le paiement d'un
supplément tarifaire à régler sur place. Les conditions de réalisation de ces prestations sont celles définies
par le prestataire local. Seules les visites et excursions décrites dans nos fiches produites communiquées à
titre d'information précontractuelle et/ou proposées sur place par nos tour-leaders,
chauffeurs-accompagnateurs et guides-accompagnateurs engagent notre responsabilité.
(10) NL signifie normes locales.

Conditions d'annulation du fait du voyageur
Sauf conditions spécifiques propres à certains voyages alors expressément mentionnées dans le contrat de
vente, les conditions d'annulation suivantes s'appliquent, à savoir :

EN CAS D'ANNULATION DEMANDEE JUSQU'A 31 JOURS AVANT LE DEPART, LE CLIENT PEUT
CHOISIR :

1. Soit le report du voyage sur une autre date : Les sommes versées peuvent être reportées sur un autre
voyage au choix du client, à condition que ce nouveau voyage soit réservé dans un délai de 12 mois suivant
l'annulation, et moyennant la retenue forfaitaire suivante appliquée au titre de frais d'annulation et de report :
- En cas d'annulation plus de 60 jours avant la date de départ : 100 EUR par personne,
- En cas d'annulation entre 59 et 31 jours avant la date de départ : 250 EUR par personne.

2. Soit un Remboursement partiel : Le client peut demander un remboursement, moyennant la retenue
forfaitaire suivante :
- En cas d'annulation plus de 60 jours avant la date de départ : 15 % du prix total du voyage à forfait, avec
un minimum de 200 EUR par personne.
- En cas d'annulation entre 59 et 31 jours avant la date de départ : 20 % du prix total du voyage à forfait,
avec un minimum de 250 EUR par personne.

EN CAS D'ANNULATION DEMANDEE DANS LES 30 JOURS PRECEDANT LE DEPART :

Des frais forfaitaires progressifs sont appliqués, en fonction de la date de réception de la demande
d'annulation par l'agence d'inscription selon le barème suivant applicable par personne et moyennant un
montant minimum de 300 EUR par personne ou, si supérieur, le pourcentage applicable :
- Entre 30 et 21 jours : 35% du prix total du voyage,
- Entre 20 et 8 jours : 65% du prix total du voyage,
- Entre 7 et 2 jours : 85% du prix total du voyage
- Moins de 2 jours ou en cas de non-présentation le jour du départ : 100% du prix du voyage.
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Frais additionnels : Dans tous les cas mentionnés ci-dessus (report ou annulation) et ce, dès l'inscription,
des frais supplémentaires pourront être retenus, correspondant aux prestations déjà engagées et non
remboursables (billets aériens, maritimes ou ferroviaires non échangeables et non remboursables, frais de
visites, de visas, ou autres formalités administratives déjà engagées).

Cas spécifique des vols "sourcés dynamiquement" : Si le voyage comprend des vols émis via des moteurs
de réservation (GDS), un montant de 50 % du prix total du forfait sera retenu jusqu'à 21 jours avant le départ
(non cumulable - le montant le plus élevé s'applique). En deçà de 21 jours, le barème standard s'applique.

MENTIONS IMPORTANTES : Assurances et frais non remboursables : Les primes d'assurance et frais liés
à des formalités administratives sont non remboursables, quel que soit le motif d'annulation. Taxes
d'aéroport : Seules les taxes d'aéroport liées à des vols non consommés peuvent être remboursées, sur
demande expresse. Non-présentation : Aucun remboursement ne sera effectué si le voyageur ne se
présente pas ou ne peut embarquer en raison de documents manquants (passeport, visa, documents
sanitaires requis, etc.). Il appartient au client de vérifier la validité et la conformité des documents requis
avant le départ. Abandon en cours de voyage : Aucun remboursement n'est dû si le voyageur interrompt
volontairement son voyage ou circuit. Croisières : Les croisières fluviales ou maritimes sont soumises à des
conditions spécifiques d'annulation, communiquées au moment de la réservation. Correction des noms :
Sauf exception, les frais liés à toute demande de correction d'un nom/prénom sur un titre de transport varient
selon les transporteurs et les délais. Certaines corrections peuvent être impossibles à moins d'émettre un
nouveau billet à la charge exclusive du client.

Conditions d'annulation et de fermeture à la vente par le voyagiste :
Conformément aux dispositions de l'article L211-14 III du code du tourisme, l'organisateur se réserve le droit
d'annuler une date de voyage si celle-ci ne réunit pas le nombre minimum de 15 participant(s). Quand le
nombre maximum de 25 participant(s) prévu sur un voyage est atteint, il n'est plus disponible à la vente.
Pour plus d'informations sur le minimum et le maximum de participants, ainsi que sur les conditions
d'annulations, contactez votre agence de voyages.

Prestations incluses :

Les vols (avec escale) France/Windhoek à l'aller et Victoria Falls/France au retour
Les taxes aériennes et de sécurité au 15/06/24 : 520 EUR
L'hébergement en hôtels, lodges et campements 3* et 4* (normes locales) en chambre double
La pension complète du dîner du J2 au petit déjeuner du J15 dont déjeuner-collation du J6 en croisière
Le circuit en autocar climatisé
Les excursions et visites prévues au programme
Les services d'un guide-accompagnateur francophone durant tout le circuit
Les taxes de promotion touristique et services hôteliers en vigueur au 15/06/24
Le transfert région ou ville de départ/aéroport de départ si option transfert souscrite.

Prestations non incluses :

Le transfert aller et retour ville de départ-aéroport de départ
Les assurances
La chambre individuelle : 540 EUR
L'excursion Sandwich harbour en 4x4 (non privative et anglophone) : 140 EUR par personne et le survol des
chutes Victoria en hélicoptère : 185 EUR par personne (12 mn) taxe d'entrée au parc national des chutes
incluses, à réserver et à régler à l'inscription
Les boissons
Les pourboires
Les frais de visa Namibie, délivré et à régler sur place : 90 USD pour les arrivées à partir du 01/04/25.
Le visa d'entrée au Zimbabwe, délivré et à régler sur place : 30 USD au 15/10/24.
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