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Descriptif :

Lors de ce circuit de 15 jours au Maroc, vous apprécierez la richesse de ce pays si prés et si exotique. Les
visites de Tanger, Tetouan, Chefchaouen et Casablanca vous raviront. Terre de contrastes, le Maroc a su
garder une culture originale qui en fait un pays extraordinairement dépaysant.

Marrakech, Merzouga, Fes, Tanger, Rabat, Casablanca, Essaouira, Agadir...

Située au pied du mont Sidi Moussa, I'une des deux antiques colonnes d'Hercule, Tanger est un mythe, une
cité d'Histoire fortement ancrée dans son temps. C'est a Tanger, une des étapes de votre circuit, que vous
apercevrez les cotes européennes, a seulement quelques kilomeétres, de l'autre c6té du détroit de Gibraltar.
C'est sans doute a Tanger, que vous apprécierez le plus la richesse de votre voyage au Maroc, si pres et si
exotique, si dépaysant. Avant Tanger, vous aurez visité les magnifiques villes impériales, Marrakech, Fes,
Mekneés et, un peu plus tard, Rabat. Vous serez entré dans des palais somptueux, aurez parcouru des
jardins exotiques et flané dans des souks animés. De kasbah en palmeraie, de médina en mosquée, le
Royaume du Maroc s'offre a vous.

Atouts plus / Points forts

Un programme complet intégrant les plus beaux sites des Villes Impériales, du Sud Marocain et de la facade
Atlantique

Les visites de Tanger, Tetouan et Chefchaouen

La visite du jardin Majorelle

Le diner spectacle marocain dans la médina

La visite guidée de la Mosquée Hassan Il a Casablanca

Le déjeuner fassi dans un ancien palais de la médina a Fées

Les compagnies aériennes et les vols

Pré / Post acheminement (1)(2)

En cas de réservation des pré et post acheminements des passagers vers |'aéroport international de départ,
l'organisateur réalise cette prestation, par tous moyens de transport, du point de départ défini vers I'aéroport
international de départ a I'aller et au retour de I'aéroport international d'arrivée vers leur point de retour défini,
en fonction :

- Des horaires définitifs des vols internationaux ;

- Des procédures de franchissement de frontiére(s) et de leurs éventuelles évolutions ;
- Des temps de transit nécessaires entre les aéroports et/ou les gares ferroviaires ;

- Des conditions conjoncturelles (météo, gréves, mouvements populaires...) ;

Le Tour Opérateur se réserve le droit d'utiliser et modifier a tout moment les moyens de pré et post
acheminement afin d'assurer la meilleur qualité de service et garantir une réalisation optimale des pré et
post acheminement des passagers (véhicules Iégers, mini-vans, cars, trains ou vols intérieurs).

Vols internationaux (2)

Sur la compagnie Transavia, vols réguliers Paris/Marrakech a I'aller et Marrakech/Paris au retour.

Sur la compagnie Transavia, vols réguliers Nantes/Marrakech a l'aller et Marrakech/Nantes au retour.

Sur la compagnie Royal Air Maroc, vols réguliers Bordeaux/Casablanca/Marrakech a l'aller et
Marrakech/Casablanca/Bordeaux au retour.

Sur la compagnie EasyJet, vols réguliers Toulouse/Marrakech a l'aller et Marrakech/Toulouse au retour.
Sur la compagnie Transavia, vols réguliers Lyon/Marrakech a I'aller et Marrakech/Lyon au retour. Ces vols
peuvent étre également réalisés par la compagnie easyjet.

Sur la compagnie Ryanair, vols réguliers Marseille/Marrakech a I'aller et Marrakech/Marseille au retour.
Sur la compagnie EasyJet, vols réguliers Mulhouse/Marrakech a I'aller et Marrakech/Mulhouse au retour.
Sur la compagnie EasyJet, vols réguliers Genéve/Marrakech a l'aller et Marrakech/Genéve au retour. Ces
vols peuvent étre également réalisés par la compagnie Swissair.

Horaires de principe des vols internationaux :
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De Paris
A l'aller 14H30 / 16H45
Au retour 10H00 / 14H10

De Nantes
A l'aller 17H00 / 18H50
Au retour 19H30 / 23H15

De Bordeaux
A l'aller 12H05 / 13H25 puis 16H40 / 17H30
Au retour 05H30 / 06H20 puis 07H50 / 11H05

De Toulouse
A l'aller 11H35/ 13H20
Au retour 14H00 / 17H45

De Lyon
A l'aller 15H55 / 17H55
Au retour 18H35 / 22H30

De Marseille
A l'aller 14H50 / 16H35
Au retour 07H00 / 10H45

De Mulhouse
A l'aller 06H25 / 09H00
Au retour 09H40 / 14H05

De Genéve
A l'aller 06H20 / 09H30
Au retour 10H10 / 13H25

Conditions et poids des bagages :
- Bagage cabine : 1 bagage a main. Dimension max. : H56cm L35cm P23cm de 5kg max
- Bagage en soute : 1 bagage de 20 a 23 kg max selon la compagnie

Le(s) Transport(s) terrestre(s)

Transport routier :
- Autocar climatisé de Grand Tourisme (NL) avec chauffeur francophone(8) de capacité de 46 participants
maximum.

Jour 1: AEROPORT DE DEPART / MARRAKECH

Transferts région / aéroport non inclus le ler et le dernier jour du programme. A souscrire a la réservation.
Si non souscrit, début et fin du programme en aéroport.

départ de votre région pour l'aéroport de départ si option transfert souscrite. Vol pour Marrakech. Accueil par
notre correspondant et transfert a I'hétel. Diner nuit.

Jour 2 : MARRAKECH

journée consacrée a la visite guidée de Marrakech, ville impériale a I'architecture et aux souks enchanteurs :
le Palais de la Bahia, les jardins de la Ménara, vaste plantation d'oliviers et les jardins de Majorelle.
Déjeuner. Continuation par la célebre place Djemna El Fna, coeur de la médina avec ses charmeurs de
serpents, jongleurs et acrobates... De la, vous accéderez aux souks a l'artisanat infiniment varié. Diner
soirée marocaine. Nuit.

Jour 3: MARRAKECH, AIT BEN HADDOU, OUARZAZATE

route vers Ouarzazate a travers le Haut Atlas en passant par le col Tizin'Tichka (2260 m) et traversée de

3/10



villages typigues aux maisons basses et leurs greniers forteresses. Arrét a la Kasbah de Ait Ben Haddou,
magnifique Ksar classé au patrimoine mondial de 'TUNESCO adossé au flanc d'une colline dominée par des
fortifications en ruines qui est un type d'habitat traditionnel présaharien. Les maisons se regroupent a
I'intérieur de ses murs défensifs renforcés par des tours d'angle. Déjeuner a Ait Ben Haddou. Puis arrét
photo a la Kasbah de Tinfoultoune et visite de celle de Taourit. Dner nuit.

Infos + étapes : 220Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 4 : OUARZAZATE, LES GORGES DE TODRA, MERZOUGA, ERFOUD

départ en direction du plateau de Tineghir, en longeant la vallée du Dadés, Skoura et El Kelaa (la ville des
roses). Découverte de la Palmeraie de Jorf et les fameuses gorges de Todra a travers un étroit couloir bordé
de falaises de plus de 300 m de haut, I'une des curiosités les plus impressionnantes du sud marocain.
Déjeuner chez I'habitant. Continuation vers Erfoud, situé en plein coeur du désert. Puis, excursion en 4x4
dans les gigantesques dunes de Merzouga, immersion au coeur d'un environnement désertique aussi
impressionnant qu'époustouflant. Retour sur Erfoud pour diner nuit a I'n6tel. En option et en supplément
(environ 45 EUR a réserver et a régler sur place), possibilité de diner et de passer la nuit en bivouac a
Merzouga (2 personnes par tente, toute équipée avec lits sur pieds, oreillers, draps et couvertures, douches
et toilettes dans une partie commune).

Infos + étapes : 370Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 5: ERFOUD, MIDELT, FES

départ en direction de Errachidia, image du patrimoine architectural et urbanistique du passé. Vous longerez
la magnifique et grandiose palmeraie de la vallée du Ziz, puis direction le village de Tizin' Talhemt. Déjeuner
a Midelt a 1521 m. d'altitude. Route vers Fées en traversant Ifrane et le Moyen Atlas. Diner nuit.

Infos + étapes : 400Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 6 : FES

journée consacrée a la visite guidée de Fés, petite perle du monde arabe, elle est la capitale culturelle du
Maroc. Vous découvrirez le centre historique avec le quartier andalou de la médina, fondée par les
Mérinides. Dans un décor médiéval haut en couleur, vous serez séduits par tant d'animation, de richesses et
de diversité. Suite de la visite par I'école coranique, l'université religieuse "La Karayouine" et la fontaine
Néjjarine. Visite de la Médersa Bou Anania, vestige de I'époque des Mérinides. Déjeuner fassi dans un
ancien palais de la médina. Visite (extérieure) du Palais Royal. Le complexe fortifié se compose de plusieurs
palais et méchouars, d'une medersa, d'une mosquée et des immenses jardins Lalla Mina. Diner nuit.

Jour 7 : FES, MEKNES, VOLUBILIS

découverte de Meknés et réveillez les Iégendes du Sultan Moulay Ismail, qui décida d'en faire une
somptueuse capitale au XVlle siécle. Située entre les plaines littorales et les massifs de I'Atlas, la cité
ismailienne occupe une place de carrefour commercial et culturel depuis I'Antiquité surnommée la
«Versailles du Maroc», partez a la découverte de ses portes monumentales, Bab El Mansour, Bab El
Khemiss, la place El Héddine. Déjeuner puis découverte de la ville Sainte de Moulay Idriss et de la cité
romaine de Volubilis. Edifiée au milieu d'une plaine verdoyante et fleurie, Volubilis a connu une grande
prospérité grace aux commerces de ses précieuses huiles d'olives. Les vestiges de la cité révélent tous les
secrets du passé antique de la Méditerranée. Les maisons sont richement décorées de mosaiques, de
fresques et de statues et les murs de ces riches demeures se transforment en musées : un véritable trésor
archéologique. Diner nuit a Meknés.

Infos + étapes : 160Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 8 : MEKNES, CHEFCHAOUEN, TETOUAN, TANGER

route vers Chefchaouen, la plus belle cité du Rif aux toits couverts de tuiles et aux ruelles pavées a flanc de

4/10



colline. Suspendue a la montagne, elle offre un panorama époustouflant sur la vallée du Laou. Déjeuner puis
route vers Tétouan, cité aux allures espagnoles. Sa médina du Xllle siécle, clairsemée de terrasses et
jardins au charme simple abrite un dédale de ruelles sinueuses. Continuation en direction de Tanger par la
route cétiére. Diner nuit.

Infos + étapes : 330Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 9 : TANGER

visite de Tanger, pleine de charme, tournée a la fois vers I'océan Atlantique et la Méditerranée. Elle est
depuis des siecles un carrefour cosmopolite, au coeur de I'histoire des peuples de la Méditerranée. Puis,
visite de la médina de Tanger par le Grand Socco. Vous serez éblouis par le spectacle enivrant des
couleurs, des sons et des odeurs de ce marché trés animé. Continuation par le Petit Socco, a deux pas du
Grand, qui est encore plus réputé pour la dégustation des spécialités gastronomiques locales. Puis,
découverte de la Kasbah offrant un point de vue magnifique sur I'Espagne et la détroit de Gibraltar.
Déjeuner. Balade sur la corniche. Diner nuit.

Jour 10 : TANGER, RABAT, CASABLANCA

départ vers Rabat. Visite de la capitale du royaume chérifien et deuxiéme ville du pays. Entourée d'eau, elle
détient un précieux patrimoine romain, andalou et mérinide. Tour d'orientation, les remparts, la Tour Hassan,
le mausolée Mohammed V, la Kasbah des Oudayas. Déjeuner. Départ vers Casablanca et tour de ville, la
plus grande ville et capitale économique du Maroc : place Mohamed V, Parc de la Ligue Arabe. Diner nuit.

Infos + étapes : 340Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 11 : CASABLANCA, EL JADIDA, OUALIDOA, ESSAQOUIRA

visite guidée de la mosquée Hassan Il, site religieux et culturel érigé sur la mer et dominé par son minaret
haut de 210 m, le plus haut du monde. Continuation par la route coétiére qui offre de beaux points de vue sur
la mer et les lagunes. Arrét a El Jadida, petit port de péche tranquille surnommé la "Deauville Marocaine".
Visite de la citerne portugaise. Déjeuner de poissons a Oualidia, petite station balnéaire et port de péche.
Tour panoramique de Safi, un important port de péche, qui fut une ville portugaise. Elle est réputée pour le
savoir-faire de ses artisans en matiére de poterie et de céramique. Diner nuit a Essaouira.

Infos + étapes : 385Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 12 : ESSAQOUIRA

matinée consacrée a l'ancienne Mogador : la ville fortifiée, les anciennes batteries portugaises, le port, les
remparts, les souks et le quartier des artisans marqueteurs. La ville séduit par la douceur exceptionnelle de
son climat et le charme tranquille de sa médina. Déjeuner de poissons. Aprés-midi libre pour une découverte
personnelle. Diner nuit.

Jour 13 : ESSAOUIRA, MARRAKECH

départ vers Marrakech, sur la route, spectacle amusant et inhabituel des chévres perchées ou arganiers. A
une vingtaine de kilométres d'Essaouira, hous voila au coeur de la filiere de I'huile d'argan, dans une
coopérative féminine. Des femmes s'emploient a produire cette huile aux multiples vertus. Déjeuner a
Marrakech. Découverte de la palmeraie et des 18 kilométres de remparts entourant la ville ocre. Diner nuit.

Infos + étapes : 170Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 14 : MARRAKECH

journée libre en pension compléte a I'hétel pour se détendre et profiter de visites personnelles. En option,
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possibilité d'assister & un diner-spectacle Fantasia (environ 59 EUR a réserver et a régler sur place). Diner
nuit.

Jour 15 : MARRAKECH / AEROPORT DE DEPART

Transferts région / aéroport non inclus le ler et le dernier jour du programme. A souscrire a la réservation.
Si non souscrit, début et fin du programme en aéroport.

transfert a I'aéroport de Marrakech. Vol pour votre aéroport de départ. Débarquement, puis retour dans votre
région si option transfert souscrite (1).

La chambre

Liste des hotels (5) :

MARRAKECH - Hétel Wazo - 4* NL(10) - 5 nuits - Langue du personnel : locale, Francophone(8)
OUARZAZATE - Hotel Al Baraka - 3* NL(10) - 1 nuit - Langue du personnel : locale, Francophone(8)
ERFOUD - Hétel Palm's Club - 4* NL(10) - 1 nuit - Langue du personnel : locale, Francophone(8)
FES - Hotel Fés Inn - 4* NL(10) - 2 nuits - Langue du personnel : locale, Francophone(8)

MEKNES - Hétel Transatlantique - 4* NL(10) - 1 nuit - Langue du personnel : locale, Francophone(8)
TANGER - Hoétel Andalucia - 4* NL(10) - 1 nuit - Langue du personnel : locale, Francophone(8)
CASABLANCA - Hotel Suisse - 4* NL(10) - 1 nuit - Langue du personnel : locale, Francophone(8)
ESSAQUIRA - Hotel Miramar - 4* NL(10) - 2 nuits - Langue du personnel : locale, Francophone(8)

Informations sur les chambres :

- Les chambres d'un méme établissement peuvent ne pas avoir la méme surface.
- Les chambres individuelles sont souvent plus petites que les chambres doubles.
- Les chambres triples peuvent étre composées d'un lit double + un lit d'appoint.

La restauration, pension et boissons

La pension et les boissons (6) :
La pension comprend 14 petits déjeuners, 13 déjeuners, 14 diners.

Boissons non incluses

Options, excursions, suppléments et réductions

La prestation Service + n'est pas incluse dans les tarifs présentés. Elle est a réserver, avec supplément, lors
de l'inscription, suivant la liste des points de rendez-vous en fonction de I'aéroport de départ sélectionné.

Si vous ne souscrivez pas ce service, votre voyage débutera et s'achévera a l'aéroport de départ
sélectionné.

Le Service + : nous venons vous chercher au plus prés de votre domicile !

Fini les soucis de parking, les codts liés aux trajets vers I'aéroport, la gestion des retards, etc...

Nous vous prenons en charge au plus prés de votre domicile. Ce service de p ré et post acheminement est a
inclure a la réservation.

Nouveau ! Le Service +, prise en charge a domicile.

A la réservation, si votre ville de départ bénéficie de la prise en charge a domicile (ex : Arcachon, prise en
charge a domicile dans la liste présentée lors de la réservation), vous pourrez sélectionner la prise en
charge a domicile (avec supplément).

Le transfert au départ de votre domicile est valable exclusivement pour les villes définies et dans un rayon
de 10 km autour de ces mémes villes.

N'oubliez pas de nous fournir votre adresse, soit en la saisissant dans le formulaire de réservation (Internet)
ou en la fournissant a votre conseiller en agence de voyages.

Cette prise en charge a domicile peut étre également réalisée dans d'autres villes du département avec
supplément (se renseigner a l'inscription, uniquement en agence de voyages).

Cette prise en charge a domicile est soumise a une réserve d'accessibilité de votre domicile par minibus ou
voiture.

Vous disposez de trés nombreuses villes de départ et de multiples circuits de ramassage pour rejoindre en
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toute sérénité votre aéroport de départ. La liste compléte des villes de départ et les tarifs disponibles seront
présentés a la réservation en fonction de I'aéroport de départ sélectionné.

Les Formalités

Passeport en cours de validité.

Conditions de vente et d'annulation :

Conditions de réalisation et annulation

Organisateur Technique :

Conditions de réalisation suivant les descriptifs de la fiche Voyage, les informations ci-dessous et les
informations des prestations complémentaires (options) réservées.

SALAUN HOLIDAYS, SAS au capital de 500.000 EUR, dont le siége social est situé au 38, rue de Quimper
(29590) PONT DE BUIS LES QUIMERCH, immatriculé au Registre du Commerce et des Sociétés de
QUIMPER sous le n°319 394 797, immatriculée au Registre des Agents de Voyages sous le n° IM
029100031 - Garantie financiére : APST, 87-89 Rue La Boétie (75017) PARIS. RCP HELVETIA
ASSURANCES SA - N° 92007189.

Coordonnées du/des voyageurs : Pour la bonne réalisation de certaines prestations, il est nécessaire et
indispensable de fournir a I'organisateur, lors de la réservation, les coordonnées téléphoniques mobiles et
adresses électroniques du/des voyageur(s) afin de pouvoir les avertir de tous changements ou toutes
modifications éventuelles (lieux, horaires, délais).

rise en charge a domicile : Lieu exact et précis de prise en charge du ou des voyageurs par I'organisateur,
défini par le client lors de la réservation (adresse compléte, numéro, rue, lieu-dit, ville, spécificités d'acces,
etc.). Tout retard ou absence du ou des voyageurs au point de prise en charge a domicile a I'noraire défini
par l'organisateur engage le ou les client, seul(s) responsable(s) des conséquences liées a leur
non-présentation au point de prise en charge convenu.

oint de rendez-vous : Lieu indiqué lors de la réservation par I'organisateur parmi la liste des sites préexistant
des lieux de RDV définis par le voyagiste. Le point de rendez-vous est donné a titre indicatif et peut étre
modifié en fonction des conditions de circulation ou d'accessibilité en véhicule desdits lieux. Le point de
ramassage définitif pourra étre modifié unilatéralement par I'organisateur jusqu'a 24H avant le départ
convenu. L'organisateur se réserve le droit d'utiliser tous types de véhicules (autocar, taxi, VTC, minibus)
pour la réalisation des prestations dites « d'acheminement ». Tout retard ou absence du ou des voyageurs
au point de rendez-vous a I'horaire défini par I'organisateur engage le ou les client, seul(s) responsable(s)
des conséquences liées a leur non-présentation au point de rendez-vous convenu.

En fonction des contraintes liées au pré et post acheminement des passagers (disponibilités des vals,
horaires des trains, moyens terrestres mis en oeuvre selon I'éloignement des passagers, impératifs imposés
par la Iégislation, gréves ou encore en raison des conditions météorologiques, etc.), Salalin Holidays peut
étre amené a opérer le transfert des passagers la veille de leur départ sur I'aéroport de Paris (ou le
lendemain au retour). Dans cette hypothése, les frais d'hébergement (hotel et petit déjeuner) sont a la
charge des passagers.

Visites et excursions incluses dans le forfait de base ou optionnelles intégrées a la réservation : Le
programme prévu est celui qui a été défini a la publication de ce voyage. Les conditions d'exécution des
prestations complémentaires soumises a réservation, non incluses dans le forfait de base, se réalisent
suivant les descriptifs fournis par le voyagiste. Sauf d'empéchement lié a des circonstances exceptionnelles
et inévitable, 'ensemble des prestations prévues est respecté. Toutefois, le programme initialement prévu
est susceptible d'étre modifié en raison d'impératifs techniques et/ou pour des motifs liés aux conditions
météorologiques ou en raison d'aléas imposés par la modification des rotations aériennes, des jours de
marchés, des horaires de bateau, I'état des routes, des vols intérieurs, etc.

Informations complémentaires :

- Voyage non adapté aux personnes a mobilité réduite. Il appartient aux voyageurs de s'assurer de leur
aptitude physique a pouvoir réaliser le voyage réservé.

- Conditions de réalisation des prestations complémentaires et/ou optionnelles non-incluses dans le forfait de
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base (soumises a réservation) : cf. descriptif ad hoc.
-(1) Transferts de votre région - Les informations relatives aux villes, lieux et modalités de prises en charge
sont fournies soit lors de I'édition du devis en ligne soit par votre conseiller voyages.

Remise des informations définitives environ 8 jours avant le départ :
le voyageur sera tenu informé par voie postale et/ou par e-mail :

- Des vols et horaires retenus pour la réalisation du voyage

- Des horaires de convocations

- De la liste définitive des hotels

- Des coordonnées téléphoniques d'assistance de I'organisateur.

Voyage exclusif aux voyagistes du Groupe SALAUN : Salaun Holidays, Nationaltours, BTtours (suivant
organisateur technique).

Les voyagistes du groupe SALAUN se réservent unilatéralement la possibilité, a certaines dates, de réaliser
le voyage en le mutualisant avec d'autres voyagistes. Cette mutualisation ne pourra justifier au bénéfice du
client une remise, un remboursement, un changement de date et/ou une compensation financiére.

Descriptifs des renvois :

(1) Si prestation réservée & l'inscription

(2) Les informations relatives aux vols opérés par les compagnies aériennes sont celles qui sont connues et
disponibles a la date d'édition.

(3) Les temps de trajets (vols ou navigation) et d'escales peuvent étre modifi€ée unilatéralement sur décisions
des autorités maritimes et/ou du commandant de bord en fonction des conditions de navigation et/ou des
conditions météorologiques.

(4) La durée des liaisons ferroviaires et des arréts en gare peut étre unilatéralement modifiée sur décisions
des autorités ferroviaires et/ou du chef de train en fonction des conditions de trafic et/ou d'incidents
technigues et/ou des conditions météorologiques.

(5) Les chambres individuelles sont de maniére générale plus petites que les chambres doubles. La liste des
lieux d'hébergements, leur situation géographique précise et leurs environnements sont connus au moment
de la publication du voyage. La liste définitive des hébergements prévus ou de catégorie similaires a ceux
qui étaient prévus (selon les Normes Locales applicables) sera remise au voyageur environ 8 jours avant le
départ.

(6) « All Inclusive » signifie « & volonté » ou « tout compris » mais dans les conditions et selon les modalités
définis par les établissements. Les contenus des formules « boissons incluses » et/ou « All Inclusive » (types
de boissons, volumes servis) sont ceux qui sont connus au moment de la publication du voyage.

(7) Le programme de ce voyage est celui qui a été arrété a la publication de ce voyage. Il est susceptible de
modification en raison d'impératifs indépendants de notre volonté en raison de la modification des rotations
aériennes, des jours de marchés, des horaires des bateaux, de I'état des routes, des conditions
météorologiques, des vols intérieurs, etc. Toutefois, I'ensemble des prestations prévues sera respecté, sauf
cas de circonstances exceptionnelles et inévitables.

(8) Les guides et personnels locaux francophones, en dépit de leur maitrise de la langue francaise, peuvent
avoir un accent trés prononce.

(9) Les guides peuvent étre amenés a vous proposer des excursions ou visites complémentaires et
facultatives (non comprises dans le programme de nos voyages) qui peuvent exiger le paiement d'un
supplément tarifaire a régler sur place. Les conditions de réalisation de ces prestations sont celles définies
par le prestataire local. Seules les visites et excursions décrites dans nos fiches produites communiquées a
titre d'information précontractuelle et/ou proposées sur place par nos tour-leaders,
chauffeurs-accompagnateurs et guides-accompagnateurs engagent notre responsabilité.

(10) NL signifie normes locales.

Conditions d'annulation du fait du voyageur
Sauf conditions spécifiques propres a certains voyages alors expressément mentionnées dans le contrat de
vente, les conditions d'annulation suivantes s'appliquent, a savoir :

EN CAS D'ANNULATION DEMANDEE JUSQU'A 31 JOURS AVANT LE DEPART, LE CLIENT PEUT
CHOISIR :

1. Soit le report du voyage sur une autre date : Les sommes versées peuvent étre reportées sur un autre
voyage au choix du client, & condition que ce nouveau voyage soit réservé dans un délai de 12 mois suivant
I'annulation, et moyennant la retenue forfaitaire suivante appliquée au titre de frais d'annulation et de report :
- En cas d'annulation plus de 60 jours avant la date de départ : 100 EUR par personne,

- En cas d'annulation entre 59 et 31 jours avant la date de départ : 250 EUR par personne.

2. Soit un Remboursement partiel : Le client peut demander un remboursement, moyennant la retenue
forfaitaire suivante :

- En cas d'annulation plus de 60 jours avant la date de départ : 15 % du prix total du voyage a forfait, avec
un minimum de 200 EUR par personne.

- En cas d'annulation entre 59 et 31 jours avant la date de départ : 20 % du prix total du voyage a forfait,
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avec un minimum de 250 EUR par personne.
EN CAS D'ANNULATION DEMANDEE DANS LES 30 JOURS PRECEDANT LE DEPART :

Des frais forfaitaires progressifs sont appliqués, en fonction de la date de réception de la demande
d'annulation par l'agence d'inscription selon le baréme suivant applicable par personne et moyennant un
montant minimum de 300 EUR par personne ou, si supérieur, le pourcentage applicable :

- Entre 30 et 21 jours : 35% du prix total du voyage,

- Entre 20 et 8 jours : 65% du prix total du voyage,

- Entre 7 et 2 jours : 85% du prix total du voyage

- Moins de 2 jours ou en cas de non-présentation le jour du départ : 100% du prix du voyage.

Frais additionnels : Dans tous les cas mentionnés ci-dessus (report ou annulation) et ce, dés l'inscription,
des frais supplémentaires pourront étre retenus, correspondant aux prestations déja engagées et non
remboursables (billets aériens, maritimes ou ferroviaires non échangeables et non remboursables, frais de
visites, de visas, ou autres formalités administratives déja engagées).

Cas spécifique des vols "sourcés dynamiguement” : Si le voyage comprend des vols émis via des moteurs
de réservation (GDS), un montant de 50 % du prix total du forfait sera retenu jusqu'a 21 jours avant le départ
(non cumulable - le montant le plus élevé s'applique). En deca de 21 jours, le baréme standard s'applique.

MENTIONS IMPORTANTES : Assurances et frais non remboursables : Les primes d'assurance et frais liés
a des formalités administratives sont non remboursables, quel que soit le motif d'annulation. Taxes
d'aéroport : Seules les taxes d'aéroport liées a des vols non consommeés peuvent étre remboursées, sur
demande expresse. Non-présentation : Aucun remboursement ne sera effectué si le voyageur ne se
présente pas ou ne peut embarquer en raison de documents manquants (passeport, visa, documents
sanitaires requis, etc.). Il appartient au client de vérifier la validité et la conformité des documents requis
avant le départ. Abandon en cours de voyage : Aucun remboursement n'est dd si le voyageur interrompt
volontairement son voyage ou circuit. Croisiéres : Les croisiéres fluviales ou maritimes sont soumises a des
conditions spécifiques d'annulation, communiquées au moment de la réservation. Correction des noms :
Sauf exception, les frais liés a toute demande de correction d'un nom/prénom sur un titre de transport varient
selon les transporteurs et les délais. Certaines corrections peuvent étre impossibles a moins d'émettre un
nouveau billet a la charge exclusive du client.

Conditions d'annulation et de fermeture a la vente par le voyagiste :

Conformément aux dispositions de l'article L211-14 Il du code du tourisme, l'organisateur se réserve le droit
d'annuler une date de voyage si celle-ci ne réunit pas le nombre minimum de 6 participant(s). Quand le
nombre maximum de 35 participant(s) prévu sur un voyage est atteint, il n'est plus disponible a la vente.
Pour plus d'informations sur le minimum et le maximum de participants, ainsi que sur les conditions
d'annulations, contactez votre agence de voyages.

Votre circuit en petit groupe :

Toujours soucieux de votre satisfaction, pour mieux profiter de votre voyage et pour plus de confort, nous
VOUS proposons de voyager en groupe avec un nombre maximum de 20 participants aux dates de départ
suivantes : 03/02/2025, 04/08/2025.

Prestations incluses :

Les vols France ou Suisse/Marrakech aller et retour

Les taxes aériennes et de sécurité au 15/10/24 (60 EUR de province et Genéve et 75 EUR de Paris)
L'hébergement en hobtels 3* et 4* (normes locales) en chambre double

La pension compléte du diner du J1 au petit déjeuner du J15

Le circuit en autocar climatisé ou minibus climatisé (selon le nombre de participants)

Les excursions et visites prévues au programme

Les services d'un guide-accompagnateur francophone tout au long du circuit

Les taxes de promotion touristique et services hoteliers en vigueur au 15/10/24

Le transfert région ou ville de départ/aéroport de départ si option transfert souscrite (1).

Prestations non incluses :

Les assurances
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La chambre individuelle

La nuit en bivouac avec diner aux dunes de Merzouga : environ 45 EUR
Le diner-spectacle Fantasia : environ 59 EUR

Les boissons

Les pourboires.
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